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”Millete efendilik yoktur. Hizmet etme vardir. Bu millete hizmet eden, onun
efendisi olur.”
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Belediye Baskani



0sT YONETICi SUNUSU

Kurumsal gelenegimiz olan Yilhk Faaliyet Raporumuz ile bir kez daha
huzurunuzdayiz.

Hacilar Belediyesi olarak son bir yilda gergeklestirdigimiz tiim faaliyetleri acik,
anlasihir bitlnsel olarak sizlerin degerlencirmesine sunmak {zere bu raporu
hazirladik.

Hacilar Belediyesi olarak kurumsal gelisimde geldigimiz nokta, kamuda iyi
uygulama orneklerini gelistirmek ve iyi islere imza atmak olmustur. Gelisimde
streklilik ilkesi bizim temel ilkelerimizden birisi olmustur. H »r faaliyet y:li sonunda
oldugu gibi, bu yilda yaptiZimiz g¢alismalarimizi tim detaylariyla ele aldigimz
¢alismalarimizi, Hacilar halkimizin, denetim ve degerlendirmelerine birakiyoruz.

Sundugum faaliyetlerin kararlastirilmasinda karar organi olarak emegi gegen siz
meclis Uyelerimiz ile hizmetlerin Uretilmesinde emegi gegcen bitin belediye
personeline sonsuz tesekkiir ediyor, saygilarimi sunuyorum.

31/03/2023




iC KONTROL. GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir,
tarmn ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin bltce ile tahsis edilmis kaynaklarin
planlanmis, amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigini ve ig kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli
glivenceyi saglachgini bildiririm.

Bu glivence, ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢c denetgi raporlar ile Sayistay raporlan gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren nerhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

31/03 /2023




MiSYONUMUZ

Katihmci bir ydnetim anlayigi ile Hacilarin c¢agdas, kentsel gelisiminin
saglanmasi ve Hacilar halkinin yasam kalitesini yikseltecek hizmetlerin kaliteli ve
ekonomik olarak yerine getirilmesi.

VizYONUMUZ

Hacilar ‘1 yagam kalitesi yiiksek ve stirdiirtilebilir bir kent yapan, saygin ve érnek
bir belediye olmaktir

AMACLARIMIZ

-Hacilan planli ve gagdas bir kent haline getirmek,
-Hacilan Kiltiir, Sanat, Spor ve Turizm Kenti Yapmak,
-Kurumsal yapinin ve Kurum Kiiltéirintiin gelistirilmesini saglamak,

-Ve en 6nemlisi mali yapinin giglendirilmesi 6ncelikli amaglarimizdandir.



ok ok

Belediyemiz, 11 iiyeli Belediye Meclisi, Belediye Baskani, 1 Baskan Yardimcisi,
2 atanmig, 2 segilmis ve Belediye Bagkani olmak Uzere 5 (iyeli Belediye Enciimeni ile
3’er tiyeli imar Komisyonu, Plan ve Biitge Komisyonu, Denetim Komisyonu ile Egitim,
Kiltir, Genglik ve Spor Komisyonu’ndan olugmakiadir.

Temsil tanitim kapsaminda Belediyemize gelen ziyaretgilerin Belediye Baskani
ile gériigmeleri saglanmistir. Bagkanlik Makaminin protokol karsilama, agirlama, ozel
heyetlerle goriismelerin yapilabilmesi igin gerekli randevularinin diizenlenmesi,
tebrik, tegekkdr, taziye vb. mahiyetteki ziyaretlerin organize edilmesi saglanmistir.

Bagkanliga gelen her tiirlii sikayetler ve dneriler incelenerek sonuglandiriimis ve
ilgililere sonucu hakkinda bilgi verilmistir.

ilgemizde, kurumumuz disinda ve kurumumuzun destekledigi etkinliklerin,
Bagkanimizin katildig) 6nemli toplantilarin ve organizasyonlarin yerel ve ulusal basina
duyurulmasinda basin biilteni ve haber yapilarak web sitemizde yayinlanmis ve e-mail
ile de yazili basina, CD ortaminda da goérsel basina (TV’lere) servis edilmistir.
Hizmetlerimize ve Bagskanimizin faaliyetlerine ait goriintilerimiz ve fotograflarimiz
arsivlenmigtir. Tim 6nemli organizasyonlarimizda ise halkimizin bilgilenmesini ve
katihmini saglamak amagli duyurular yapilmistir.
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MALI HiZMETLER MUDURLUGU:

Hacilar Belediyesine ait 2022 tim harcama belgeleri yasa, yonetmelik ve
tuziklere uygun olarak muhasebelestirilmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile diger yasalar gergevesinde Midiirliikler tarafindan hazirlanarak
Midurligimiize gonderilen evraklar, tetkik edilerek ©6demeye hazir hale
getiriimektedir.

Belediyemiz hizmetlerinden dolayi 2022 mali yilinda her tirlii 6demelere iliskin
gider yapilmig ve gelirlerimiz muhasebe kayitlan altina alinmistir. 657 ve 4857 sayili
kanunlara tabi olarak galisan memur ve isgilerin aylik, maas ve iicret, sosyal haklar,
fazla mesai gibi tahakkuk eden tiim alacaklari bordrolari Gzerinden 6dendi. Belediye
personelinin icra gibi tahakkuk eden borglariilgili kamu kurum ve kuruluslara yatirildi.
iller Bankas’ndan borglarimiz geregi yapilan kesintilerin takibi yapildi ve kayitlari
tutuldu. Her tirlh yazigma evraklar planh sekilde yapildi. Giderlerin hak sahiplerine
6denmesi, para ve para ile ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi,
ilgililere verilmesi, génderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlari yapildi.

2022 yihinda miiteahhit, sanayici ve esnaflara yapilan borglarin sartname ve
hakkaniyet esaslari gergevesinde odemeleri geciktiriimeksizin ve ilgililer magdur
etmeksizin yapildi. 2022 mali yilinda gelir, gider, avans, mahsup vb. islemler
aksatilmadan vyerine getirilmis olup; toplam 3423 adet yevmiye kaydi yapildi.
Kanunlarla belirlenen her turli vergi, harg ve gesitli gelirlerin tahakkuk ve tahsilat
islemleri yaratildi. Birimlerce verilen her tirli hizmetlerin karsiiginda bu
birimlerimizin gelir tarifesi ile belirlenen miktarlar Gzerinden hazirlamis olduklar
tahakkuklar tahsildarlar vasitasiyla tahsil edilip hesaplarimiza gegirilmesi saglandi.
2022 yili tahsilat denetimi Plan Biitge Komisyonumuzca goreviendirilen memurlar
tarafindan gergeklestirildi.

Ayrica 2022 yili muhasebe evraklarimiz da Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi uzman
denetgisi ile Meclis Denetim Komisyonu’ muz tarafindan incelendi. 2022 mali yilinin
bitiminden itibaren biitiin muhasebe kayitlari kapatilarak, kesin hesap olusturuldu.

2023 yili ve izleyen iki yila ait biitce hazirlik ¢alismalan kapsaminda birimlere
Haziran ayinda biitge ¢agrisi yapilarak talepleri alinip, talepler birlestirilerek saymanhk
biitgesi hazirlandi. Analitik blitce ve gelir Ucret tarifesi Ekim ayr Meclisinin ilk
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oturumunda plan biitge komisyonuna havale edilip, Belediye Meclisinde gorusiilerek
kabul edilmesi saglandi. Yil igcinde gerek duyulan 6denekler icin aktarma yapildi. Mali
bilgilerimiz Kamu Hesaplari Bilgi Sistemine internet ortaminda her ay diizenli olarak
girildi. Vezneye ve bankaya yapilan 6demelerin gelir muhasebe kayitlari yapild.
Arsivlenen evraklar yilsonunda kontrol edilerek denetime hazir hale getirildi.

Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Ydnetmeligi’'nin 22.maddesi geregince
Mali Hizmetler MadurlGgi tarafindan 2022 Haziran ayinin sonuna kadar 2023 gider
bitgelerini hazirlamak {izere tim birimlere butgelerini olusturmalan igin ¢agn
yapiimigtir. Olugan bu taslak bitgeler {izerinde gerekli incelemeler yapilarak fayda ve
maliyet unsurlari géz dniinde tutularak verimlilik, tutumluluk ilkeleri ile uluslararasi
standartlara uygun hale getirilmesi saglanmistir.

Gelir butgesi rakamlarina gore gider lGzerinde gerekli denkligi saglayarak st
ybneticimiz tarafindan da gerekli incelemeler ve diizenlemeler yapildiktan sonra
Agustos ayinda enciimene sunulmustur. Daha sonra sirasiyla Ekim ayinin birinci
giniinden 6nce Belediye meclisine ve Kasim ayi toplantisinda gorusulmek (izere
Bliyuksehir Belediye meclisine sunularak bitgenin yasal siiresi iginde yapilmasi
saglanmigtir.

2022 mali yih olusturulan kesin hesap list yoneticiye sunulup, {ist yéneticinin
incelemesinden sonra 2022 Nisan ayi iginde Enciimene sunuldu. Encimen kesin
hesabi en ge¢ Nisan ayinin sonuna kadar inceleyip gérisu ile birlikte Meclisin Mayis
ay! toplantisinda gorisiilmek lizere gonderilerek mecliste kabul edildi.

5393 sayih Belediye Kanununun 56, 5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii
Kanununun 41. maddesinde; stratejik plan ve performans programlarina goére
yuritilen faaliyetlerin raporlarinin hazirlanmasini koordine etmek ve meclise
sunulmak lizere gerekli galismalar yapilmistir.

Belediyemizin 2022 mali yili bitgesi 90.000.000,00 TL olarak belirlenmistir.
Biitgemizin yilsonu itibariyle 89.970.654,88 TL’lik kismi harcanarak, %99,97 oraninda
gercgeklestigi gorulmuistir. Artan ve kullanilmayacagi degerlendirilen 29.345,12 TL
ddenek ise Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 39.maddesi geregince
31.12.2022 tarihinde iptal edilmesi saglanmistir.

2022 yil butgesinin ekonomik siniflandirmaya gére dagilimi su sekildedir:



SIRA |GIDERLER 2022 YILI 2022 YILI GERC.
NO BUTGESI GERGELESEN ORANI %
01 Personel Giderleri 11.070.000,00 TL| 8.499.109,48 TL
02 Sos. Guv.Kur 1.660.000,00 TL| 1.396.748,82 TL
D.Prim
03 Mal ve Hiz. Alim 59.561.000,00 TL| 65.649.718,43 TL
Gid.
04 Faiz Giderleri 2.700.000,00 TL| 1.387.608,42 TL
05 Cari Transferler 510.000,00 TL 688.665,03 TL
06 Sermaye Giderleri 11.819.000,00 TL| 11.829.229,00 TL
07 Sermaye 430.000,00 TL 519.575,20 TL
Transferleri
08 Yedek Odenek 2.250.000,00 TL
TOPLAM 90.000.000,00 TL| 89.970.654,88 TL| % 99,97

2022 Yili Gelir Butgesi(Gergeklesen Biitge) :

Sira No Gelirler Gergeklesen %
01 Vergi Gelirleri 18.944.807,57 TL
03 Tesebbis ve Mulkiyet G. 2.989.637,27 TL
04 Alinan Bagis ve Yardimlar 10.092.408,20 TL
ile Ozel Gelirler
05 Diger Gelirler 16.778.921,92 TL
06 Sermaye Gelirleri 57.537.621,41 TL

Toplam Gelirler

106.343.396,57 TL

% 118,16
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Mali Denetim Sonuglari;

2023 yih igerisinde 2022 yili tahsilat denetimi Plan Biitge Komisyonumuzca
gorevlendirilen memurlar tarafindan gergeklestirildi. Ayrica 2022 yii muhasebe
evraklarimiz da Kayseri Bliyiiksehir Belediyesi uzman denetgisi ile Meclis Denetim
Komisyonumuz tarafindan incelendi. Belediyemizin 2022 yili gelir ve giderleriile hesap
is ve islemleri Denetim komisyonu, denetimleri sirasinda 47 adet klasériin tek tek
evrak bazinda incelemelerini yapmis ve denetim raporu hazirlanmistir. Denetim
sonucunda dizenlenen Denetim komisyonu raporu st y6netici tarafindan meclise
sunularak Nisan ay1 Meclisinde bilgilendirme yapildi. Evraklarimiz heniiz Sayistay
Bagkanlig’'nin denetiminden gegmemistir.

Tahsilat islemleri belediye veznemiz ve e-belediye uygulamasi tarafindan
gergeklestirilmistir. Ayrica belediyemiz banka hesabina gelen eft ve havale
6demeleriyle banka tahsilat islemleri gergeklestirilmistir.

Belediyemizce 2022 yilinda da devam eden E-Belediye uygulamas: ile
mukelleflerimizin borglarini ve borg gesitlerini 6grenmesine ve 6demelerin devami
saglanmistir. Ayrica 2022 yilinda E-Devlet ve T.C. Ziraat Bankasi iizerinden borg
sorgulama ve borg 6deme hizmeti aktif hale gelmistir.
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YAZI iSLERi VE KARARLAR MUDURLUGU:

EVRAK KAYIT
MECLIS - ENCUMEN
PERSONEL iSLERI

BiRiMiMIizIN AMACI:

Belediyemiz 5393 Sayili Belediye Kanununun Belediyemize yikledigi yukumlulukler
ve hizmetler dogrultusunda; Belediye Meclisi ile Enciimeninin islerliginin saglanmasi,
Belediyenin i¢ ve dis yazigmalarinin takibi, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa
uygun olarak Belediyemizde gorevli Memur ve is¢i personelin gérevlendirme, terfi,
emeklilik, izin, sicil, ©6zlik haklari ve diger sireli verilen gérevleri
yluritmektedir.

Belediyemiz Yazi isleri Miidurligiiniin 01 Ocak 2022 ile 31 Aralik 2022 tarihleri
arasindaki Faaliyet Raporu maddeler halinde asagiya gikartilmistir.

PERSONEL DURUMU:

Belediyemiz Yazi isleri Biriminde, 1 Yaz isleri Miidiirii 2 Memur personel, 1
isci biiro personelinden olusan 4 Personel tarafindan Meclis, Enciimen ve tiim
personelin is ve islemleri ile evrak kayit islemleri yuratalmektedir.

EGIiTiM FAALIYETI :

Tirkiye Belediyeler Birliginin diizenlemis oldugu Egitimlerin duyurulan
yapiimig her Miidirlik personeli kendi alani ile ilgili egitimlere katilimi
saglanmistir.,

DONEM iCi CALISMALARIMIZ :

MECLIS CALISMALARI :

Belediye Meclisimiz ¢alisma dénemi olan, 01/01/2022 ile 31/12/2022 tarihleri

arasindaki dénem iginde yapmis oldugu Meclis toplantisinda toplam 74 adet Meclis
Karari alindi.
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MECLIs - ""“;?o‘é. OTURUM IKARAR NUMARALARI

TOPLANTILARI:TARIH  NO.

03.01.2022  2022/1 1.0turum 113 |

07.02.2022 2022/2 1.0turum 14-18 -

07.03.2022  2022/3 [1.Oturum 19-24 -

04.04.2022  2022/4 1.Oturum 2538 |

09.05.2022 2022/5 [1.0turm 35-42

06.06.2022 - [2022/6 1.0turum 43-49 -

04.07.2022 - 2022/7 h.oturum  [50-55

01-03.08.2022 2022/8 [1.0turum 56-64-65-66
iZ.Birlesim

05.09.2022 2022/9 !I.Oturum 67-72

03-05.10.2022 2022/1011.0turum 73-76-77

l zz.BirIesim

07.11.2022 2022/111.0turum 78-83

05.12.2022 2021/121.0turum 84-88

Yazi isleri Midiirligiince Belediye Meclis Calismalarinin diizenlenmesi ile ilgili
olarak;

1-Her ay dizenli olarak Belediye Bagkani tarafindan belirlenen, Meclis Toplant
gindemleri

hazirlanmstir.
2-Hazirlanan Meclis Giindemi Meclis Uyelerine génderilmistir.
3-Meclis Giindemleri her ay, Belediye ilan Panosunda, Belediye internet sitesinde ve
halka agik olan Belediye Sohbet Salonunda ilan edilmis ve diger yayin organlari ile
duyuru saglanmistir.
4-Meclis tutanaklarina istinaden Meclis Kararlarn yazilmis diizenli olarak imza ve
dosyalama islemi yapilmistir.
5-Yazilan Meclis Kararlan ikiser niisha olarak list yazi ve Belediye Meclis Kararlari
Teslim alma evraki ile birlikte daireler arasi evrak kayit defterine islenerek
Kaymakamlik Makamina goénderilmis, birer nishasi onaylanarak geri gelmis ve
dosyalanmistir.
6-Kararlarin birer niishasi ilgili mudurliiklere teslim edilmistir.
7-Her Meclis toplantisina ait tutanak ve karar asillari Meclis Karar defteri haline
getirilerek sayfa sonunda toplanti sayisi ve karar sayisi yazilarak kapatiimistir.
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ENCUMEN CALISMALARI:

Belediye Enciimeni, Belediye Bagkani, Meclisimizce segilen iki Giye, Yazi isleri
Mudira ve Mali Hizmetler Midiriinden olusmaktadir. 01/01/2022 ile 31/12/2022
tarihleri arasinda her hafta Carsamba giinleri olmak lzere ¢alisma déneminde 51
adet toplanti yapmig 370 konu hakkinda karar almistir. Yazi isleri Mudiirligi, her hafta
Bagkanlik Makami havalesi ile Enciimene sevki yapilan konularla Encimen giindemi
olusturulmustur.

Enciimen toplantisinda giindem maddelerini olusturan konularda alinan kararlar
yazilmistir.

Encimende gorisilen konularin Enciimen defterine, bilgisayara kaydinin
alinmasi ve karar sonuglarinin agiklamali olarak yazilma islemi yapilmistir.

Encumen Kararlar geregi igin ilgili Mudurliklere daire i¢ci zimmet defteri ile
gonderilmistir.

Her Enclimen kararinin aslinin ve eklerinin Yazi isleri Midirliigli biinyesinde diizenli
bir sekilde dosyalanmasi ve arsivlenmesi ¢alismalar gergeklestirilmistir.

ILAN iSLERi :

il ve ilgemizdeki kamu kurum ve kuruluslarindan 23 adet ilan yazisi gelmis
belirtilen siire icerisinde askida tutulmus siire bitiminde tutanaklar diizenlenerek ilgili
kurumlara cevabi yazilari gonderilmis Belediyemiz Yazi isleri Miidiirligii arsivinde
kalan kismi dosyalanmistir.

Ayrica vatandaglarimizdan gelen kayip ¢alinti ve duyuru ilanlarindan sézlii olanlar,
Belediyemiz hoparlorii ile yapilmis ihtiyaglara cevap verilmistir.

EVRAK KAYIT:
GELEN-GIDEN-EVRAK iSLEMLERI :

Belediyemiz 01.01.2020 tarihinden itibaren e-belediye sistemine ge¢mis olup
Resmi Kurum ve Kuruluglardan Belediyemize;

Gelen Evrak; 5187 adet olup kaydi yapilmis Baskanlik havaleleri yapilanlar sistem
Uzerinden ilgili Miidlirliklere gonderilmistir.

Giden Evrak; Cesitli kurum, kurulus ve sahislara 01.01.2022 ile 31.12.2022
tarihleri arasinda 3694 adet evrak yine sistem lizerinden e-posta ve diger posta
yontemleri ile génderilmistir. CIMER Basvurusu 161 adettir.

Daireler arasi Zimmet Defteri; 01.01.2022-31.12.2022 dénemi, Belediyemiz
Daireler arasi zimmet defteri ile resmi kurumlara 402 adet evrak géndermistir.

Daire i¢ci Zimmet Defteri; 01.01.2022-31.12.2022 doénemi, Daire i¢i zimmet
defteriile Mudirluklere 299 adet evrak teslim edilmistir.

Posta islemleri : Posta ile génderilecek evraklar zarf ve pul ve varsa barkod islemi
yapistinlarak posta zimmet defterine kaydedilip, kisa siirede P.T.T ye zimmet karsilig

14



verilip gonderilmesi saglanmistir. Resmi posta pullarinin miktar olarak harcamalarini
takip edilmis ve bunlarla ilgili hesabi tutarak avansi kapatilmistir. Baskanliktan
gonderilecek postalari zaman kaybetmeden ve mesai saati gézetmeden aninda
gonderilmesi saglanmistir.

Mektup pullarinin avans almak suretiyle temin etmek ve harcamalarin sonunda,
Mali Hizmetler Mudirligliince mahsubu saglanmistir. Belediye Baskanhgimiz adina
Posta ile 245 adet evrak gonderilmis, gonderilen evraklarin, posta zimmet defterine
kaydi yapilarak PTT subesine zimmet karsihgi verilmesi saglanmistir.

PERSONEL iLE iLGiLi ISLEMLER:

Belediyemizde; 01.01.2022-31.12.2022 tarihi itibariyla, 2022 yil icinde 5393
sayili Belediye Kanunun 49.Maddesi geregince igisleri Bakanliginca Resmi Gazetede
yayimlanarak yiriirlige giren, Norm Kadro ilke ve Standartlarina dair Yénetmelik
geregince, Meclisimizce kabul edilerek ihdas edilen, 118 adet Memur Kadrosunun
27 adedi dolu (12 S6zlesmeli) 91 adedi bostur

Belediyemizde 59 adet is¢i kadrosu olup 14 kisi kadrolu 1 kisi 6ziirlii olarak

caligmaktadir. Her ay terfisi gelen memur personelin terfileri yapilarak Mali Hizmetler
Mudurlagi ile koordineli olarak sicillerine islenmistir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49. maddesine gére, Belediyemizde 2 Tekniker,
1 Kameraman, 1 Kismi zamanl Avukat, 5 Mihendis, 1 Ekonomist, 1 Sehir Plancisi ve
1 Veteriner Sézlesmeli ve 3 Egitmen personel ¢alismaktadir Memur personelin tiim
izin takipleri ve raporlari, memur izin defterine islenmis, sicil dosyalarina takilmis ve
aylik olarak Mali Hizmetler Mudurlugiine génderilmistir.
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU:

Hacilar Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirligii’miize bagh 1 midiir,2 siirekli isci,2

sozlesmeli olmak tizere toplam 33 kisi ile hizmet vermekteyiz.
Sehit Polis Ahmet Cihan Kilci Kiiltiir Merkezi’mizde;

1. 59 adet toplanti ve seminer diizenlenmis olup 98 adet Sehit Polis Ahmet Cihan
Kilci Kaltur Merkezi'nde gerceklesen toplam 234 ciftin nikah merasimi
gerceklestirilmistir.

2. Spor salonumuz 60 bayan liye ve 223 erkek liye olmak (izere toplamda 283
kisiye hizmet vermistir. 774 kisiye viicut kitle endeksi dlcimi hizmeti
verilmistir.

3. Kitiphanemiz haftanin 6 giini agik olmakla birlikte haftanin 3 giinii ( Sal,
Persembe, cumartesi) aksam saat 22.00’a kadar hizmet vermistir. Cocuk
kitliiphanemiz ise 3-7 yas arasi 50 ¢cocuk tiyeye hizmet vermistir.

4. Duzenledigimiz etkinliklerde etkinlige katilan katilimcilara takdim edilmek

Uzere filografi, tablo, tel kirma ve ganta el emegi hediyeler uretilmistir.

Hacilar Belediyesi Hah Saha’mizda;

1. 2022 yihinda hal sahamiz spor okullari, kamu kurum ve kuruluslari ve abone

ekipleri olmak {izere toplam 22.400 kisiye 1600 saat hizmet vermistir.

Belediye hizmetlerinin duyurulmasi noktasinda basin ve sosyal medya

hesaplarinda;

1. Instagram’da 1990 paylagimla 8.417.293 erigsim saglanmis olup 351 mesaja
cevap verilmistir. Sayfadaki etkilesim sayisi ise 1.579.918’dir. 2021 yilinda
10.501 olan takipgi sayis1 2022’de 11.716 ’ya ulasarak toplamda 1215 takipgi

artisi saglanmistir
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. Facebook’ta 10.223 olan takipgi kitlesi 10.770’e ylikselmis, toplamda 547 yeni
takipci elde edilmistir. 1859 paylasimla 8.169.237 erisim saglanmistir.
Toplamda 189 mesaja cevap verilmistir.

. Twitter'da 1939 tweet ile 3.715 olan takipgi sayisi 4050’ye yiikselmistir.
2.13.227 goruntilenme saglanmis olup 22 mesaj yanitlanmistir. 1.127.258
profil ziyareti gerceklesmistir.

. Web sitemizde 3272 kisi ziyareti ve 91.327 géruntiilenme saglanmistir. 49 adet
mail talebi gelmistir.

. 20 adet billboard, 10 adet branda ve sosyal medya igin ise 279 adet gorsel
¢alismasi yapilmis olup toplamda basina 150 haber servis edilmistir.

. llgemizde vyiiriitiilen projelerin tanitiimasi igin 2500 adet tanitim kitapgigi,
ilcemizin dogal guzelliklerini anlatan 2500 adet fotograf kitapgigi bastirilarak
vatandaslara dagitilmistir.

. Beyaz masa birimine gelen 345 adet talep ilgili birimlere iletilmis olup gerekli
islemler sonuglandirilip vatandagslara geri doniis saglanmistir.

. llgemizde yasayan vatandaslarimizin 6zellikle yash ve ihtiyag sahibi olanlara sik

sik ziyaretlerde bulunarak isteklerini ¢géziime kavusturduk, géniil bagi kurduk.

Belediye hizmetlerimizi ve ilgemize ait kiiltiirel degerleri tanitmak amaciyla 2022

yilinda 3 adet fuara katildik;

1. Avrupa’daki Tiirkler Kayseri Bulusmasi

13-31 Temmuz 2022 tarihleri arasinda tarihi Kayseri Kalesi icerisinde gerceklesen

fuarda ilgemizde faaliyet gosteren Manda Sutu isleme Tesisi‘mizde (retilen

“Mandam” marka Uriinlerimizi, Hacilar Tarimsal Kalkinma Kooperatifi’mizde iiretilen

“Hacilarim” marka balimizin tadimini gergeklestirerek ziyarete gelen vatandaslara

yoresel Grinlerimizi tanittik.

2. Beginci Kayseri Kitap Fuari
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2. Besinci Kayseri Kitap Fuari

Kayseri Bliyiiksehir Belediyesi tarafindan diizenlenen, bu yil besincisi gerceklesen

Kayseri Kitap Fuar’nda kitapseverlerle bulustuk.

3. istanbul Kayseri Tanitim Ginleri

istanbul Yeni Kapi Etkinlik Alan’nda 8-11 Aralik 2022 tarihleri arasinda ilk kez
diizenlenen istanbul Kayseri Tanitim Gunleri kapsaminda istanbul’da yasayan
hemsehrilerimizle bulugtuk. ilgemizde yapilan projeleri, kiiltiirel degerlerimizi, yéresel
lezzetlerimizi ve ilgemizde gorilmeye deger turistik yerlerimizin tanitimini

gergeklestirdik.

ilcemizde yasayan vatandaslarimiza ézellikle yash ve ihtiyag sahibi olanlara ziyarette

bulunarak isteklerini ¢6ziime kavusturduk.
Vatandasa yardim destegi noktasinda;

1. Engellivatandaglarimiza tekerlekli sandalye, hasta yatagi ve engelli araci destegi
yapilmistir.

2. Kayseri Valiligi'nin 6nciiligiinde 18 yags alti tip 1 diyabet hastasi cocuklarimiza
SENSOR (seker 6lgiim aleti) yardimi yapilmstir.

3. ilgemizde yasayan 17 ¢olyak hastasina gida yardimi yapilmistir.

4. LOSEV’e bagista bulunduk.

5. Engelli, yagh ve tek yasayan 100 vatandagimiza ramazan ayi boyunca iftar
yemegi yardimi yapilmistir.

iigemizde bulunan kooperatiflere destek olmak amaciyla;

1. Hacilar Erciyes Kadin Kooperatifi'ne baski makinasinin temini ve yer tahsisi

konusunda destek verdik.

Hacilar Tarimsal Kalkinma Kooperatifi’nde iiretilen balin markalasma siirecinde,
“Hacilarim” ismiyle marka tescili alinmasinda, tanitim fuarlarinda balin tanitiminin
yapiimasinda ve yer tahsisi konusunda destek verdik.
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